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SECRETAIRE GENERAL

15 ans d’expérience en gestion d’'un centre de profit
Business partner des organisations
Conduite de projets

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Depuis 2010 Association Frangaise des Credit Managers et Conseils (AFDCC)
CA : 1400 KE, 6 salariés
Association professionnelle dans les métiers de la finance / comptabilité
Membre du Comité de Direction et du Conseil d’Administration

Secrétaire Général

Responsabilités : Gestion compléte de I'entité, management des équipes Formation,

Développement, Marketing/Communication et Relations avec les adhérents

= Elaboration et déploiement de la stratégie de I'Association

= Gestion Administrative et Financiére, Ressources Humaines et Systemes d’information

= Pilotage de l'activité Formation (CA : 679 K€) : commercialisation de 'activité, création
de nouveaux dipldomes RNCP, négociation de partenariats, recrutement de formateurs,
mise en place de la norme Qualiopi

= Développement du réseau des membres adhérents : fidélisation et prospection

= Mise en place de partenariats avec les prestataires en Credit Management

= Conception de la stratégie Communication et Evénementielle : organisation de

manifestations, animation de groupes de travail et comités de pilotage

Création de contenu : social media, magazines, guides métiers, newsletters

Lobbying auprés des pouvoirs publics, des Ecoles et des Universités

Veille stratégique : suivi de I'évolution des métiers liés au Credit Management

Vice-Président de la FECMA (Fédération Européenne du Credit Management)

Réalisations :

= Augmentation du CA Formation : 365 K€ en 2011-2012 & 381 K€ en 2025

= Création d'une filiere dipldomante en Credit Management/Recouvrement allant de
formations niveau Bac a Bac + 5

= Lancement et création des guides AFDCC pour le développement des compétences
des adhérents

= Augmentation du nombre d’adhérents : 839 en 2012 & plus de 1043 en 2025 soit +24%

2002-2010 Eutelsat SA
CA : 800 M€, 400 employés
Communication par satellites

Credit Manager - France & International

Responsabilités :

= Création, ex nihilo, d’un service de Credit Management International : organisation et
recrutement

= Conception d’'un logiciel de recouvrement, du cahier des charges au déploiement

= Restructuration du Département Comptabilité Clients

= Gestion du contrat d’assurance-crédit



2000-2002

1992-2000

FORMATION

Réalisations :

Mise en place d’une politique et de procédures de crédit intégrant la gestion du risque a
I'exportation

Mise en place de Comités de Crédit avec les Directions Commerciale, Juridique et
Financiére

Réduction du DSO de 20 jours : amélioration de la trésorerie de 133 M€ en 2 ans

Thomson SA
CA : 13 Mds€, 31 000 employés
Fabrication et commercialisation d’appareils électroniques grand public

Credit Manager Europe

Responsabilités :

Direction compléte du Credit Management pour I'Europe

Déploiement du module SAP Crédit au sein du Groupe et de ses filiales européennes
Prise en charge de I'analyse financiére des clients les plus importants

Management de 10 personnes en Europe

Réalisations :

Création d’un Centre de Services Partagés avec intégration de SAP dans les filiales
Rédaction des procédures communes de gestion Groupe (glossaire, régles)
Création des Comités de Crédit mensuels Filiales

EULER-SFAC
CA : 840 M€, 980 employés
Assurance-crédit

Chargé d’études et de gestion commerciale senior (1996-2000)

Gestion quotidienne d’un portefeuille de 300 clients

Comptable senior (1995-1996)

Création et suivi budgétaire des départements Informatique et Ressources Humaines

Chargé de gestion recouvrement (1992-1995)

Gestion opérationnelle des procédures de recouvrement de créances et des procédures
collectives
Mise en place d’une stratégie de décentralisation du recouvrement en agences

2005 Dipldme d’Ingénierie de Sécurité (Management des Risques) — Université Panthéon Sorbonne
1999 Master of International Business — Université de Wollongong (Australie)

1991 Dipldme de I'ESC Le Havre/Caen

1988 Maitrise de Droit des Affaires — Université de Bourgogne

LANGUES

Anglais parlé

DIVERS

Juge au Tribunal des Activités Economiques de Paris depuis 2019
Mandat patronal : membre du Comité Paritaire Régional de 'APEC du Centre-Val de Loire






